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Targy: panasz beadvany a dévavényai TL és Veres Gyula ellatott tgyében

Tisztelt Alapvetd Jogok Biztosal

Az Autistak Orszdgos Szovetsége Kévari Edit elnék utjan az alabbi

PANASZT
terjeszti eld.

Kérjiik a T. Alapveté Jogok Biztosat, hogy a jelen beadvanyban foglalt tényillds és indokok alapjan
inditson vizsgilatot a dévavényai autista tdimogatott lakhatss (TL) (Kék Hold Haz, 5510 Dévavanya,
Hold u. 1.) miikédésével kapcsolatban, kiilngs tekintettel az ott laké Veres Gyula (anyja neve: Varga
Gabriella, sziil. hely, id6: P4szté, 1991. december 9., lakcim: 5510 Dévavanya, Hold u. 1.), autizmussal
€16 személy ellatasira vonatkozéan.

Kérjiik tovabba, hogy a T. Alapvet6 Jogok Biztosa tartson soron kiviili helyszini vizsgélatot a fent
megjeldlt intézményben annak érdekében, hogy kozvetlen tapasztalatot szerezhessen annak
alldspontunk szerint alapveté jogokat sérté miikodésérsl!

Veres Gyula cselekvéképességet kizaré gondnokség alatt all, gondnoka az édesanyja, Veres Gyuldné
(sziiletési név: Varga Gabriella, anyja neve: R4di Etelka, sziil. hely, id6: Nagybatony, 1960. augusztus
28., lakcim: 3073 Tar, Vidréczki Gt 6.), akinek meghatalmazisat mellékelem.

Tényallas

Fent nevezett Veres Gyula sorsat az Autistik Orszégos Szovetsége évek 6ta figyelemmel kiséri, s ezen
el6zmények ismerete a vizsgalandé gy szempontjabél is relevans, igy e tekintetben az alabbiakat
kivanjuk kiemelni:

Veres Gyula 1998-ban kapott autizmus diagnézist az Autizmus Kutatécsoport Gyermek és
Ifjisagpszichiatriai Ambulancidjan, mely idéponttél kezdddden folyamatosan az Ambulancia
gondozdsdban &ll. Ekkoriban Veres Gyula mér szdmos alkalommal részesiilt pszichidtriai kezelésben
heteroagressziv magatartisa miatt, mely kiilonb6z6 gyégyszerkombinécidk alkalmazasa mellett sem
javult tartésan. Nevezett 2013-ban keriilt bentlakédsos intézménybe, amikor a Hejébabai Pszichistriai
Otthon (3593 Hej6baba, Széchenyi u. 94.) lakéja lett, de az ottani ellatas nem volt megfelel egy
autista ember szamara, ezért édesanyja masik intézményt keresett, 4m mindenhonnan elutasitottak
Gket azzal az indokkal, hogy nincsenek folkésziilve autista személyek ellatasara, vagy nem is kapott



vdlaszt megkeresésére. A Borsodivankai Pszichiatriai Betegek Otthona egy idére fogadta Veres Gyulat,
de hamarosan ismét visszakeriilt Hej6babara.

Az édesanya és gondnok végll 2015-ben szovetségiink segitségét kérte a fia szaméra
fogyatékossaganak megfelels specidlis ellatast nyujtani képes intézmény megtaldlasahoz. A
szaktarcdval folytatott érdekvédelmi levelezésiinkben ezt kdvetsen gyakran hivatkoztunk Veres Gyula
esetére,

2018-ban Veres Gyuléné verés nyomait fedezte fel fia testén, kérte, hogy vizsgaljék ki a torténteket.
Az AOSZ elndke az SZGYF illetékes vezetdjével egyiitt személyesen jart a hejébabai intézményben,
ahol azt a tdjékoztatast kaptdk, hogy az intézmény fsljelentést fog tenni a rendérségen. Ez azonban
nem tértént meg, nem indult vizsgalat, nyomozas az iigyben.

2019.05.19.-én a hejébabai intézmény aztan végleg felmondta az ellstisara vonatkozé szerzGdést,
arra hivatkozva, hogy éllapota, viselkedése olyan mértékben leromlott, hogy ellitasat az intézmény
kell§ szakértelem hianyiban nem tudja tovdbb vallalni. Az AOSZ a minisztérium (EMMI) és az allami
fenntarté (SZGYF) segitségét kérte a megolddshoz, és annyit sikeriilt elérni, hogy az &llami
fejlesztésként Dévavanyan létrehozandé autizmus-specifikus tamogatott lakhatasban (tovabbiakban:
TL vagy dévavényai TL) Veres Gyuldt is ellatjék majd, de addig is maradjon Hejébaban, mert az
édesanya sajat betegsége miatt otthondban egyaltalan nem tudja gondozni a fit.

2020-ban a hejébabai intézmény hdrom dolgozéja maganszemélyként feljelentette Veres Gyulat
béntalmazas miatt. A tiszadjvdrosi lgyészség ,kozfeladatot ellsts személy elleni erdszak és testi
sértés” miatt vadat emelt. Félg volt, hogy bér Veres Gyula fogyatékossaga miatt nem blintethetd, az
elkdvetett cselekmények sulya miatt mégis kényszergydgykezelését fogja elrendelni a birésag. Ennek
végrehajtdsara az IMEl-ben keriilt volna sor, ahol Veres Gyula végképp nem kaphatott volna
autizmus-specifikus ellatist, ezért esélye sem lett volna onnan kikeriilni. Az AOSZ folvette a
kapcsolatot a kirendelt védével, az IMEl-vel, és allasfoglaldsokat kiildétt a birésagnak.

Id6kézben, a biintet8eljarassal parhuzamosan, 2021 elejére elkésziilt a dévavényai TL, igy Veres
Gyulat 2021. mércius 10-én atkdltoztették, és Torok Timea szakmai iranyitasaval, K6vari Edit elnodk és
az AOSZ szakmai témogatésaval megkezd6dott Veres Gyula életének uj, kezdetben egyértelm(ien
sikeresnek igérkezé felépitése. Edesanyja is boldog volt, mert rendszeresen kapott tajékoztatast,
fotokat arrol, hogy fia Srémmel vesz részt a foglalkozasokon, nincs Panasz a viselkedésére. A birésag
megkeresésére a fenntarté, az SZGYF irdsban nyilatkozott, hogy Veres Gyula speciilis ellatisa
biztositott a dévavanyai autizmus-specifikus tamogatott lakhatdsban. A 2021. jinius 23-4n
megtartott targyalasra a birdsag tanuként beidézte és meghallgatta Torék Timea szakmai vezetft és
Kéviri Edit AOSZ-elngkot is, majd felmentette Veres Gyulat. A 8.B.391/2020/3. szamu biintetbiigyben
sziiletett felmenté itélet tehst pontosan azt bizonyitja, hogy Veres Gyula viselkedése, magatartasa
nem veszélyeztets, ha megfeleld autizmus-specifikus kérnyezetben van, s ezen feltételek
megteremtésére a dévavanyai TL a legalkalmasabb magyarorszagi intézmény, hiszen pontosan e
céllal jott Iétre vagyis, hogy a sulyos, kihivast jelentd viselkedést tanusité autista személyek
ellatasat megoldja, az ahhoz sziikséges feltételeket maradéktalanul biztositsa.

Hangsulyozni kivanjuk, hogy a dévavinyai TL kiemelt tamogatasa, hidnypé6tlé allami fejlesztésként,
tébbéves el6készités utan létesiilt azzal a céllal, hogy 9 f§ autizmussal é16 személynek — elsésorban
olyanoknak, akiknek kiilénés kihivast jelenté viselkedésiik miatt az ellatasa évek 6ta megoldatlan volt
- nyujtson szakszerd, fogyatékossdgukbdl eredé specidlis szukségleteiknek megfelel6 ellatast, A
dévavdnyai fejlesztésre konkrétan hivatkozott, annak rendkiviili jelentéségét emelte ki maga a
szaktdrca — az EMMI szociglis allamtitkdrséga - és a fenntarté - a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatdsag - , amikor a T, Biztos az AJB-1572/2021 szamu, szintén az autizmussal €él6 személyek
intézményi ellatasaval foglalkozd jelentésének készitése keretében kérdést intézett hozzajuk a kiilénos
kihivast jelenté autista személyeknek ellatast biztosité intézményi férdhelyek fejlesztésére
vonatkozéan (AJB-1572/2021 szamd jelentés, 5-6-7. oldal).



Sz6vetségiink intenziven, sajat anyagi eszkézeinek felhasznaldssval is tdmogatta a fejlesztést mind
érdekvédelmi, mind — szakmai partnereink bevonasaval - szakmai szempontbol, hiszen évek éta
jeleztik a szaktarca felg, hogy egyaltaldn nincs olyan lakhatast is nyujté komplex szolgéltatss
Magyarorszagon, mely a kiilénos kihivast jelentd viselkedést mutaté autista személyek ellitasara
megoldast kindlna. Ugyanakkor tapasztalataink szerint drdmai mértékben né az ilyen ellatast igénylék
szama, sét, az igény egyre fiatalabb életkorban jelenik meg. A fejlesztés jelentéségét nem az tjonnan
létesiil6 féréhelyek szdmaban lattuk, hanem abban, hogy Iétrejhet egy szakmai m(ikddési struktura,
ami tovabbi intézmények szamara szolgdl mintaul.

Megemlitend6 az a kérilmény is, hogy a dévavanyai helyszinre azért esett a valasztas, mert Békés
megye nagy szakértelemmel biré szakemberekkel rendelkezik, az AUT-PONT Alapitvény
autizmus-szakmai szempontbdl kiemelkedd szinvonall intézményt miikédtet - mindez hosszu tavu
szakmai egylttm(ikodést biztosithatott volna, hasonléan a Vésztéi Sériilt Gyermekekért Egyesiilet
nappali és bentlakdsos elldtast nyujté szolgaltatdsaihoz. Mindkét civil fenntartasy intézmény két
évtizednyi tapasztalattal, szakmai gyakorlattal bir az autizmus-ellatas teriiletén.

A dévavanyai TL miikédésének elsé hirom honapja Térék Timea szakmai vezeté irdnyitasa alatt
nagyon igéretes, biztaté volt. T6rék Timea maximalisan kévette az autizmus szakmai szempontokat,
elfogadta és igényelte az AOSZ szakmai tamogatasat. Szovetségiink képviseletében Kévari Edit
személyesen is tébb alkalommal nyujtott segitséget, adott tandcsot, a covid alatt is hetente egy
alkalommal személyesen megjelent az intézményben, hogy a TL munkatirsai szimara
szemléletformaldst, szakmai tamogatast biztositson. Ezen tilmenden az AOSZ az akkor zajlé Autizmus
alapképzésében elényben részesitette a TL dolgozéit, s azt is elérte, hogy az FSZK-nal a kifejezetten
autizmus témaju OTV.E.N elnevezés(i képzést meghirdessék és azon a fent nevezett Tordk Timea,
valamint szintén a TL-ben dolgozé Szabé Méria fejleszt6pedagdgus is részt vegyenek. Mindezen
tamogatas mellett az els§ lakd, Veres Gyula elldtdsdnak megszervezése jé Gton haladt, és megkezdték
a masodik lakd integrélasat is.

Torék Timea azonban sajit helyi, felsé szint(i vezetéitél nem kapta meg a sziikséges tamogatast,
poziciéjabdl elmozditottik, vezet6i kompetencidit megvontak, amikor a térség szocialis intézményeit
érintd, kézpontilag iranyitott atszervezés keretében az addigi szakmai irdnyit6tél, a Békés Megyei
Hajnal Istvdn Szocidlis Szolgéltaté Centrumtdl (5630 Békés, Farkas Gyula wu. 2.) a Békés Megyei
Szocidlis és Gyermekvédelmi Kézponthoz (5600 Békéscsaba, Degré u. 59.) keriilt a dévavanyai TL
szakmai irdnyitasa, és Sziszak Katalin lett az 0j intézményvezets 2021. jilius 1-t4l.

Ezt kdvetSen a dévavanyai TL folyamatosan azt jelezte, hogy nem tudja biztositani Veres Gyula
ellatdsat, a kihivast jelents viselkedés megnyilvanuldsait nem tudjik kezelni. Egyre gyakrabban
kerilt sor a menték, majd késébb a rendGrség kihivdsara, illetve az ellatott kérhazba (stirgGsségi
osztaly, pszichiatria) szillitasira. A dévavanyai TL ettdl kezdve arra torekedett, hogy Veres Gyulat
masik intézménybe helyeztesse it. Szbvetségiink ebben az idészakban azon dolgozott, hogy egy
allandd szakértét bocsisson az SZGYF fenntartasaban lévg intézmények rendelkezésére, aki
rendszeresen litogatnd az autista személyeket gondozd intézményeket, és tanicsaival segitené
elldtasuk szakszer(i megszervezését. Erre a kozremiikddésre a szakmailag elismert, tapasztalt, az
intézményi elldtasban is kompetens autizmus-szakértét, Prekop Csilla gyogypedagdgust kértik fol, és
2021. aprilisatdl megkotottik az SZGYF-fel azt a megallapodast, melynek keretében szakértdi
tamogatast igényelhetnek az &llami fenntartasg intézmények.

Térok Timea szakmai vezetd levaltasa utin a dévavdnyai TL mar nem tudott megfelel§ szemlélettel,
hozzaallassal m(ikodni, ennek eredményeképpen pedig Veres Gyula diihkitsrései egyre gyakoribba
valtak, a beszamoldk szerint tébbszér fizikailag is a gondozék ellen fordult. 2021 &szén szinte naponta
hivtak hozzd mentét vagy a rendérséget, kozel husz alkalommal szillitottsk be a békéscsabai kérhaz
slirgdsségi osztalydra, illetve két alkalommal pszichidtriai kivizsgaldsra, gyégyszerbeisllitisra is sor



keriilt a gyulai kérhazban. Veres Gyula ellatdsa ad hoc jellegiivé valt, az irdnyitds teljes mértékben
kicstszott a TL vezetGségének kezébdl. Az egészségiigyi elldtasok dokumentacidjat beadvanyunkhoz
mellékeljik, de egy tablizatot is készitettiink a konnyebb attekinthet§ség érdekében. A stirg@sségi
osztaly rendszeresen jelezte, hogy Veres Gyula problémait nem az amugy is tulterhelt kérhazi
ambuldns elldtasban, hanem helyben, az 6t ellaté intézményben kellene megoldani. Rogzitésre keriilt
az is, hogy bar a beszillitis okat majdnem mindig az érintett ,agressziv” viselkedésében jelolték
meg, a kérhazi elldtdsok sordn soha nem tapasztaltak agresszivitdst, Veres Gyula nyugodtan, sét, a
téle elvarhatd szinten egyiittm(ikédéen viselkedett,

Ennek ellenére a TL vezetése azonban egyre hatdrozottabban és nyiltabban arra térekedett, hogy
Veres Gyuldt eltavolitsék a TL-bél, ,,zart intézménybe” helyezzék at. A ,zart intézmény” kovetelése
megjelenik mind a TL pszichidter orvosanak, dr. Fekete Klara f6orvosnak, mind a TL kezel&orvosanak,
dr. Imre Gabor szakorvosnak a szakvéleményeiben. S6t, utébbi még tovabb megy, megkérdéjelezi
Veres Gyula autizmus diagnézisat, és viselkedésprobléméird| kijelenti, hogy az ,,nem akut psychiatriai
kérképnek mindsiil, hanem a kriminalizmus korébe tartozik!!1”. Kiemelendé kériilmény még, hogy a
jelen beadvanyhoz csatolt dokumentumokbdl megallapithatéan Veres Gyula gyogyszerszintje a
dévavanyai TL-ben tartézkodisa idején tobbszor a toxicitds hataran volt, s rendszeresen DEPO
injekcidval kezelték, ahelyett, hogy az autizmus-specifikus feltételeket biztositotték volna szamara.
Hangsulyozandé, hogy mindez azon intézményi ellitds keretében tértént és azon intézmény
orvosanak szakmai véleménye, amelyet a szaktarca és az llami fenntarté autizmus-specifikus
mintaintézményiil szint!

A dévavanyai TL fenntartéja 2022. janudr 15-t6l a Szolnok Megyei SZGYF Kirendeltség alatt m(ik6dé
»Fenyves Otthon” Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Fogyatékosok Otthona (5349 Kenderes-Banhalma,
Tanya 34.) lett. Az 4j fenntartéval Szévetséglink jo szakmai kapcsolatokat probalt kialakitani, 4m a
nevezett fenntarté ezeldl hatirozottan elzarkézott, s kifejezésre juttatta, hogy a tovabbiakban a
dévavanyai TL alapvet§ feladatat - a kiilénos kihivast jelent6 autista személyek ellatasat - nem kivanja
biztositani. Ugyanakkor az AOSZ alldspontja szerint a dévavanyai TL - legféképpen Veres Gyula
ellatott allapotanak kritikus leromlisiban megnyilvanulé - kudarca az érintett alapvetd jogait sérti,
és egyben felhivja a figyelmet a még mindig fennallé rendszerszintii problémakra, tovabba olyan
mértékben hatriltatja az érdekvédelmi munkénkat, hogy a torténtek feltdrdsa, tisztdzdsa nélkil
lehetetlen kell§ kbvetkezetességgel tovabblépni. Szévetségiinkhoz folyamatosan érkeznek a
megkeresések, hogy segitsiink intézményt taldlni a sulyos viselkedésproblémaval kiizdé autista
személynek, de a dévavanyai TL-t a jelen helyzetben, a térténtek utin nem tudjuk jé szivvel ajanlani
autizmus-specifikus elldtéhelyként. A dévavanyai TL lakhatas 9 fére engedélyezett, de informécidink
szerint mind a mai napig nem tértént meg a 9 f6 bekdltézése, hosszy hénapokig mindéssze két lakdja
volt a TL-nek. Jelenleg nincs informacidnk arrdl, hogy az induldskor a szakmai létszam és a bérezés az
AOSZ szakmai irdnyelvében foglaltak szerint biztositott volt, vagyis a dolgozék emelt bérezéssel,
magasabb szakmai létszamban voltak-e hozzarendelve a TL-hoz.

A TL szemléletébdl fakadé jogok azonban nem valésulnak meg. Ismereteink szerint az ott él6k
korlatozva vannak a szabad mozgasban, étkezésiiket a nagy intézménybdl biztositjak szamukra, Veres
Gyula fogészati problémainak jelentkezésétdl szamitva hdrom hénap telt el, mire az altatasos
beavatkozdsra sor keriilhetett, am ezt is az édesanyanak kellett telefonon megszervezni, el6késziteni,
mikdzben Veres Gyula folyamatosan panaszkodott és a fogat fajlalta. A TL-ben eleinte placebot adtak
neki, mikor panaszkodott, csak késébb kapott fajdalomcsillapitét. Altatasos fogdszati ellatisat a
Szegedi Klinikan véllaltak, ahol 2022. mércius 4-n végll két fogdt kihuztik, 5t6t betomtek.

Feltételezhetd, hogy 2022 elsé hénapjaiban az dllandé fogfijas jelentésen befolyssolta Veres Gyula
allapotat, viselkedését. Mig kordbban a kérhazi kezelések alkalmaval mindig békés, egylittmiikods
volt, a 2022. janudr 25-n a békéscsabai kérhaz slirgdsségi osztilydn majd a gyulai kérhaz
pszichidtridjan tortént kezelések alkalmaval azonban az orvosi dokumentacié szerint “ratamadt” az
egészségligyi elldtd személyzetre. A kérhaz foljelentést tett, melynek kovetkeztében a renddrség



jelenleg a 04010_66_2022.bii szamon nyilvintartott iigyben vizsgalddik, eddig igazsagiigyi
elmeorvosi szakérté kirendelésére és Veres Gyula vizsgalatdra keriilt sor. Figyelemre méltd, hogy a
kérhazi zarojelentés silyos sérilés okozasard beszél, a rendérségi hatarozatban azonban 8 napon
belll gydgyuld, kénny( sériilés van emlitve.

A rendérségi feljelentésen tul a gyulai kérhaz pszichitriai osztlya (Békés Megyei Kézponti Kérhaz
Pandy Kalman Tagkérhaz, Gyula) siirgésséggel kezdeményezte az illetékes gyamhivatalnal az
édesanya elmozditasat gondnoki tisztségébdl azzal az indokl4ssal, hogy Veres Gyula az édesanyja
korlatoltsaga, a fia llapotanak realis felmérésére valo képtelensége miatt nem keriilhetett eddig a
neki megfelels, zart intézménybe. Ezzel az édesanyara nehezedd, a fia pszichidtriai intézetbe
juttatasat célz6 nyomasgyakorlas uj szintre lépett. Az édesanyat 2022, februar 21-n és 28-n hallgatta
meg a gyomaendrddi gyamiigy dévavanyai hivatala. Az édesanya két levélben irdsban is osszefoglalta
észrevételeit, csatolva tébb  dokumentumot hivatkozasul, kéztik a Budapest Févaros
Kormanyhivatala Rehabiliticiés Hatésagi és Orvosszakértsi Féosztaly 2022.02.03-n kelt
szakvéleményét, mely szerint a Veres Gyulanak javasolt ellatdsi forma a tamogatott lakhatds. A
gyamhivatali meghallgatason az édesanya vildgosss tette allaspontjat, mely szerint ma mar & maga is
el akarja hozni a fidt Dévavanyarél, de nem azért, mert a tdmogatott lakhatas format nem tartja
megfelel6nek a fia szdmara, hanem azért, mert a dévavanyai TL nem képes megszervezni és tartésan
biztositani egy viselkedésproblémaval kiizdé autista személy szakszer(i specidlis ellatasit. A
gyamhatésdg a 2022. madrcius 9-n kelt végzésében (iigyiratszam: BE-03/12/230-18/2022.)
megsziintette a gondnok elmozditisa ligyében inditott vizsgalatot, és Veres Gyulanét megerésitette
gondnoki tisztségében.

Ugyancsak a 2022 januar vége - februar eleje kozti idészakban torténhetett, hogy eltért Veres Gyula
orra - nem tisztazott, hogy milyen kériilmények kozétt. Az édesanya vette észre a 2022. februdr 21-n
a TL-ben tett latogatdsa alkalméval, hogy a fia orra meg van dagadva, lila, és erdsen fajlalja. A
gondozoktdl azt a felvilagositist kapta, hogy mar igy j6tt vissza a békéscsabai SBO-rol, dm az akkor
keletkezett kérhazi dokumentaciéban ennek nincs nyoma, és a TL-ben sem késziilt réla jegyzbkonyv.
Emiatt az édesanya és gondnok panaszt tett a TL vezetGségénél. A orrcsont toérésének tényét a
2022.02.24-n kelt rontgen lelet megerésitette. Miutan nem kapott valaszt, Veres Gyulané 2022.
marcius 21-n kelt levelében megkereste az illetékes betegjogi és ellatottjogi képviselSket, hogy
inditsanak vizsgélatot az orrcsont-térés kérilményeinek tisztazdsara.

Sz0vetségiink dlldspontja Veres Gyula ellatasaval kapcsolatban mindvégig véltozatlan volt és az is
maradt:  Veres Gyula autizmus és intellektuslis képességzavar  diagnézisai mellett,
viselkedésproblémaval  él6 fogyatékos személy. Szadmara fogyatékos személyek szocislis
intézményében autizmus-specifikus ellatist kell nyujtani. A fogyatékossagaibél eredé specialis
sziikségletei szerinti ellitisra sem az egészségligyi pszichistriai intézmény, sem a
biintetés-végrehajtas hatéksrébe tartozd kényszergyégykezelés nem alkalmas, dllapotinak tovabbi
romlasit eredményezheti. Veres Gyulanak alapvetd joga, hogy a fogyatékossaganak megfelels
elldtdsban részesiiljon. Szdvetségiink irasban is kifejtette véleményét és szakértsi javaslatot tett
Veres Gyula elldtdsaval kapcsolatban (KI-1070/2021 iktatészama levél az EMMI-SZGYF részére 2021.
december 16-n, mellékletében Prekop Gsilla gydgypedagdgus konkrét lépéseket tartalmazd,
konstruktiv javaslata Veres Gyula rehabilitaciéjira vonatkozéan.

2022. februar 23-n egy hattér-egyeztetésre keriilt sor Veres Gyula elhelyezése iigyében az SZGYF
illetékesei és Kévari Edit AOSZ-elnék részvételével, Szébeli megiéllapodas sziiletett arrol, hogy Veres
Gyula részére lakdk cseréjével helyet lehet biztositani a Zala Megyei Szivirvany Egyesitett Szocislis
Intézmény (8776 Magyarszerdahely, Ujnéppuszta 9.) szakmai irdnyitasa alatt 4ll6, 30 f&s poloskefdi
intézményben. Utébbi azonban lakéotthon, tehdt a tamogatott lakhatdsra sz6l6 alapvizsgalati
szakvéleményhez nem illeszkedik - az ellentmondés felolddsanak maodjat meg kell tallni. Az édesanya
nyitott volt erre a megoldasra, mert latta, hogy fia szakszerti ellatasanak megszervezése Dévavanyan



nem fog megvaldsulni, d4m azt sérelmezte, hogy fia atkoltéztetése 2022.03.25-n végil minden
el6készités nélkil, mind a fia, mind a fogadé intézmény szamdra varatlanul ment véghbe, ami
autizmusban kiilonosen nagy tehertétel. Az atkoltoztetés napjan az édesanya még meglatogatta fiat,
és dobbenten latta, hogy 6ssze van verve, a feje bekdtve. Az okokrél nem kapott felvilagositast,
jegyz6konyv, latlelet nem késziilt. Az édesanya készitett fotékat, és kovetelte, hogy késziiljon latlelet.
A dévavényai ligyeleten végezték el a vizsgalatot, de fia orvosi elldtasira mar nem keriilt sor. Miutén
Veres Gyula megérkezett Poloskefére, kivizsgdlds céljabdl bevitték 6t a nagykanizsai kdrhaz
pszichidtridjara, ahol végre megkapta a sériilései sulyossagédnak megfelel§ orvosi ellstast, kezelést. A
torténtek miatt az édesanya 2022.04.04-n kelt levelében megkereste a dévavanyai TL ellatottjogi és
betegjogi képvisel§jét, és kérte, hogy tegyenek rendérségi foljelentést.

A dévavinyai TL-ben észlelt szakmai hidnyossagok

A vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseken és a 2020. EGK. 12. szam EMMI irdnyelv 3 Az Emberi
Er6forrdsok Minisztériuma egészségligyi szakmai irdnyelve az autizmusrél/autizmus spektrum
zavarokrol (hatalyos: 2020.07.16-t61 ) irdnyelveken (tovabbiakban: autizmus szakmai iranyelvek) tul az
alabbi specidlis szakmai, mddszertani dokumentumok, programok alltak a dévavanyai TL
rendelkezésére a szolgaltatas kialakitasa és miikédtetése érdekében:

e IRANYELVEK Az autizmussal é1§ személyek szdmdra nydjtott szociélis szolgaltatasok autizmus-
specifikus feltételrendszerének kialakitiasahoz (2019)” cim{ dokumentum, amelyet az AOSZ
szakérté vezetésével és a két évtizede eredményesen miikédé civil szolgaltatokkal kozésen
dolgozott ki és kezdeményezte annak kételezden alkalmazandd szakmai szabalyozéként
térténd elismerését,

® az AOSZ szikséglet felmérésben tapasztalt szakértgk bevondsaval a komplex
szlikségletfelméré eszkéz mddszertani részére vonatkozdan kidolgoztatta az autizmus
szempontokat, és kezdeményezte annak szabalyozdsba torténd illesztését,

® ,Autizmussal él6 személyek tdmogatdsa a szocidlis ell4tisban” cimd, mindsitett, a szocialis
elldtasban 40 pontot adé tovabbképzési program elvégzésének ingyenes elérhetévé tétele a
dévavanyai TL autizmusban nem képzett dolgozéi szdmara.

Az Autistak Orszagos Szovetségének a dévavanyai TL szolgaltatasanak kialakitashoz nyujtott szakmai
javaslatai részben, vagy egyaltaldn nem épliltek be a tervezés, fizikai kialakitas, a munkatérsak
kivdlasztasa, képzése, felkészitése, az autista személyek egyéni sziikségletek szerinti tdmogatdsa
teriiletén,

Az autizmus-specifikus szolgaltatdis modellezését rendkiviil megnehezitette, hogy a jelenlegi
szabdlyozas jelentésen eltér azoktdl az elvardsoktdl, melyek az autista személyek jollétét, érzelmi
biztonsdgat, emberséges banasmédot megkovetel§ feltételeit biztositana. A csupan jogszabalyi
megfelelés alapjan kivélasztott dolgozék és a vezetés a szakmai szabilyokat tartalmazé
dokumentumokban foglaltakat nem ismerte, vagy nem értette meg, de biztosan nem valdsitotta
meg, az AOSZ személyes, rendszeres tdmogatasa és dsztonzése ellenére sem. Sem a belsé munkatarsi
team munkajdba, sem a kiilsé partnerekkel valé szakmai egyiittm(kodésbe nem épiiltek be az AOSZ
altal kidolgozott, fent megjelélt autizmus irdnyelvben, sem pedig az egészségligyi autizmus szakmai
iranyelvekben foglaltak.

Az igénybe vett egészségiigyi szolgiltatisokban nem tapasztalhatéak az autizmus szakmai
iranyelvek elGirdsai, melyet az intézménynek kotelezéen alkalmaznia kellett volna. Megjegyezziik,
hogy e hidnyossagra az AOSZ tébbszér felhivta a figyelmet.



Eléfordult, hogy az egészségligyi intézményben a diagnézisok kézdtt nem szerepelt az autizmus
diagnézis.

A TL egészségiigyi szolgéltatisara szerzédott orvosa Veres Gyula esetében megkérdéjelezi az
autizmus diagnézist, az ellatott auto- és heteroagressziv magatartisanak orvoslisara egyetlen
modszerként a fizikai korlitozas alkalmazasat litja, valamint azon az allasponton van, hogy egy
ilyen allapotu személynek “zért intézményben” van a helye. Alldspontunk szerint ez az elavult, orvosi
szemlélet szoges ellentétben all a CRPD szellemiségével és ez a fajta attitiid egyszer(ien
megengedhetetlen, sét kifejezetten kiros egy tamogatott lakhatas esetén, amely egyébként a CRPD
szellemiségében létrejott jogintézmény,

Az autizmus médszertani ismereteket a dévavanyai TL nem alkalmazta. Az AOS7 segitségével
alkalmazott, autizmusban tapasztalt gyogypedagogus néhany hét utin az intézményben felmondott.
Az autizmus ismeretek elsajatitésa esetlegesen valdsult meg. Az autista személyek mindennapi
tamogatdsidhoz elegendd, szakértsi témogaté segitséget az intézmény nem vett igénybe, a
madszertanokat, irdnyelveket nem, vagy nem szakszer{ien alkalmazta. Az AOSZ azt tapasztalta, hogy
a fent emlitett okok miatt a szakmai tamogatas ellehetetleniilt, nem valésult meg szakért& bevonasa,
nem jottek létre az autizmus ell4tds alapvetd feltételei sem, annak ellenére, hogy az EMMI-vel és az
SZGYF-fel kéz6sen &lltunk ki ennek érdekében.

Valéjéban egy kisebb épiiletben a nagy létszamu intézmények gyakorlata folytatédott.
A tamogatott lakhatas elvarisai sem valésultak meg:
® nem vették figyelembe az autista személy igényeit, speciilis szlikségleteit,
e ételt a nagy létszamu intézménybél hoztak az elldtottaknak,
® a nappali szolgéltatdst - melyet ugyanez a fenntarté hozott létre ugyanennek a fejlesztésnek a
keretében - Veres Gyula nem ldtogathatta,
e ismereteink szerint nem biztositjdk az ellatottak szamara a valldsgyakorlast,
® az elldtottak mindennapi tevékenysége szegényes, fizikailag ugyanazon helyszinen
tartézkodnak,
® azellatottak szabad mozgasukban korlatozva vannak,
a nem kivant auto- és heteroagressziv magatartasokat gyogyszeresen, korlatozd intézkedések
alkalmazaséval kezelik,
® a dévavényai TL &ltal az SZGYF vezetése részére készitett osszefoglalé Veres Gyula
viselkedésérsl a 2022.01.23-03.24. kézéth id6szakban szakmaiatlans3got, negativizmust
tlkréz, az érintett elutasitésa, lekezelése, hibaztatasa az alapveté attit(id.

Az EMMI altal kitlizétt cél - a kiildnos kihivast jelentd autista személyek ellatdsa - igy biztosan nem tud
megvaldsulni, a felvett autista személyek allapotdban folyamatos romlas kovetkezett be, az
autizmushbél fakadé, kihivast jelentd viselkedéseik egyre sulyosabba és veszélyeztetébbé valtak,
melyre a megoldast az intézmény a gyégyszeres kezelésektdl varta (ami ugyancsak az
autizmus-ismeretek, a médszertan alkalmazasanak hidnydra utal) és a kialakult helyzetért jelenleg a
gondnokot és az AOSZ-t teszi felel§ssé. Az autista személyeket az iranyelvekben foglalt médszerek
helyett napi szinten pszichidtriai szerekkel nyugtatjak, illetve a haziorvos elmondésa szerint
rendszeresen korlatozzak a gyulai kérhazban, Mindennapossé valt, hogy mentét, vagy rendérséget
hivtak a viselkedésproblémak kezeléséhez, mert a dolgozék féltek az ellatott személytdl. Ismereteink
szerint az intézmény szakmai segitséget olyan kis mértékben vett igénybe, hogy az nem volt
elegendd az alapvetd feltételrendszer megteremtéséhez és a viselkedés pozitiv befolyasoldsahoz.

Rendszerszint(i visszassagok




A magyar szocidlis elldtérendszerben tovabbra is megoldatlan az autista személyek emberi
méltésigat és alapvetd érzelmi biztonsagdit eredményezé szakszerii ellatas, kiilénésen a stlyos
allapotu, kihivast jelentd viselkedést tanusité autista személyek elldtdsa, ami az érintettek
életmindségét negativan befolyasolja, igy emberi méltésaganak sérelméhez vezet.

A jelenlegi szabalyozasi kérnyezet nem irja el6 kelléen a feltételrendszer kialakitasanak és
mlkédésének szabélyait, mivel abbdl hidnyoznak az autizmus -ellitasra vonatkozé specidlis
rendelkezések, igy tobbek kézétt nincs kételezéen alkalmazandé szakmai szabaly szintjére emelve a
fent megjelélt ,IRANYELVEK Az autizmussal €l6 személyek szdmadra nyujtott szocislis szolgaltatasok
autizmus- specifikus feltételrendszerének kialakitdsahoz (2019)” elnevezésii szakmai dokumentum.

Nem létezik a szakmai feltételrendszer hidnyossagait feltarni képes, kiilsé ellenérzé mechanizmus,
mely akkor tudna hatékonyan mikddni, ha az ellenérzéshez szikséges szempontokat jogszabalyok és
irdanyelvek tartalmaznak, mert jelenleg az ellenérzésnek az is gatja, hogy a vonatkozé jogi szabélyozd
eszkézok nem tartalmaznak olyan kritériumokat, amelyeket autizmus ellatas esetén szamon lehetne

kérni.

Az eset kapcsan dtgondolandé a betegjogi és az ellatottjogi képvisel§ szerepe is, a felkészitésiik
soran alkalmazott tananyag kiegészitése, atdolgozasa, ugyanis Veres Gyula ligyébe két ellatottjogi
képviseld is bevonasra keriilt, de &k egyaltalan nem I4ttak problémanak, hogy hozzijuk ennek kapcsan
jelzés az ellatottak részérél nem érkezett, nem ismerték az autizmus sajatossdgait és a létezd autizmus
iranyelvrél sem volt tudomasuk. A betegjogi és az elldtottjogi képvisel6 csak azt kovet&en
kapcsolodott be aktivan az érdekvédelembe, hogy az édesanya és gondnok erre kiilén levélben
felkérte 6Sket (2022.03.21. és 2022.04.04.). Megjegyzends, hogy Veres Gyula jogtudatossdga,
jogérvényesits képessége nem teszi lehetévé, hogy értse az ellatotti jogokat, az 6nérdekérvényesités
lehetéségét, hiszen az autizmus a szocidlis, kommunikacids készségek hidnya, valamint az &nallé
tevékenységszervezés — kivitelezés teriiletén tapasztalhato fogyatékossdg, vagyis nem vérhats el egy
ilyen allapotu személytsl az, hogy az 6t ért vagy vélelmezett jogsértéseket jelezze, hiszen
fogyatékosséga pont ezen képességteriileteket érinti hatranyosan.

Veres Gyula és a hozzd hasonlé allapotu személyek viselkedésproblémdikrél nem tehetnek,
ugyanakkor a szdmukra, mint fogyatékossaggal él6k szamara »dedikalt” szocidlis ellatasban a jogaik
sulyosan sériilnek, valamint az autizmus irdnyelvben foglaltak alapjn megallapithatd, hogy a
kényszergydgykezelésiiktd| eredmeény sem varhato, vagyis végs6 soron ugyanebbe az ellitérendszerbe
keril majd vissza az érintett, ha a kényszergydgykezelése lezajlott. A dévavanyai TL jelenleg
rendszeresen renddrségi segitséget kér Veres Gyuldval szemben, ezért barmikor el6fordulhat, hogy a
hatdlyos jogszabalyok értelmében binelkévetének, ,visszaesének” azonositja Veres Gyulat a rendszer,
amint ez a fenti tényallasban rogzitett korabbi bintetéeljarasban majdnem meg is tortént. A szocialis
szolgdltatdsok hidnyossagainak készénhetden djabb intézményekben ujra és ujra ugyanaz a probléma
sulyosbodik, egyik intézménybél a masikba, az intézményekbél pedig pszichidtridkra széllitjk az ilyen
allapotd személyeket, s mivel ellatni senki nem akarja, folyamatosan fennall annak a veszélye, hogy
vagy rendszeresen korlatozé intézkedések alanyaiva vélnak, vagy kényszergyégykezelést rendelnek
el veliik szemben.

Ebbél az okbdl az AOSZ elnske egy alkalommal felkereste az IMEI f6igazgatdjat is. Az IMEI-nek van
autizmusban képzett szakembere, de az intézet allaspontja is megegyezik az AQSZ-éval, vagyis ha
allapotjavulast eredményezne is a kényszergydgykezelés, Veres Gyula ugyanebbe az elldtérendszerbe
keril majd vissza, ezért fogyatékossaga és a szociilis szolgaltatasok felkésziletlensége nem
eredményezheti blinelkdvetdvé valasat, kényszergydgykezelését. Nem beszélve arrél, hogy a
blntetett vagy kényszergyogykezelt eléélettel a kihivést jelentd viselkedésére sokkal stlyosabban
reagdlna az elldtérendszer,



Alapveté jogok sérelme

A fent leirtak allaspontom szerint az alabbi alapvetd jogok sérelmét vetik fel:

Az Alaptorvény II. cikke, mely szerint: “Az emberi méltdsdg sérthetetlen. Minden embernek joga van
az élethez és az emberi méltésdghoz, a magzat életét a fogantatdstdl kezdve védelem illeti meg.”
Veres Gyula és a hasonlé &llapott fogyatékossaggal él6 személyek életminGsége a jelenlegi szocidlis és
egészségligyi ellatérendszerben nem biztositott, egy ilyen személy életutjat fogyatékossaga
kovetkeztében a tarsadalmi elszigetel6dés, a rendszeres kémiai és fizikai korlatozo intézkedések
alkalmazasa, valamint végsé soron az ilyen személyek kriminalizildsa jellemzi. Emberi méltésaguk
folyamatosan sériilni latszik, mert az Allam nem biztositja szdmukra az illapotukhoz igazodé,
szakszerdi ellatast, holott amikor ez révid idére megtorténik - ahogy a dévavanyi TL miikédésének elsé
harom hénapjiban ez Iathaté volt - akkor nyugodt, jél kezelhet§, fejlesztheté személyekké valnak. A
megfelelS ellatds megszervezése tehat esetiikben sem lehetetlen, de ehhez az 6 szlikségleteik helyes
felmérése, kézéppontba helyezése, megfelel6 szemlélet és f6ként komoly autizmus tudds, a
szolgaltatasok kozétti erés team munka (rendkiviil fontos az orvosokkal, a helyi lakossaggal, a
kornyezettel vald egyiittm(ikodés) az ellstérendszer részérél. Az ilyen személyek ellatisara a “régi, jol
bevélt, nagy intézményi” szemlélet nem alkalmas.

Eppen ezért a Fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl szolé egyezmeény és az ahhoz kapcsol6dé
Fakultativ Jegyzékényv kihirdetésérél sz6lé 2007. évi XCil. torvény (CRPD) 26. cikkében foglalt
rehabilitaciohoz és habilitaciohoz valé jogok is sériilni latszanak. Ezen cikk tobbek kézott az
alabbiakat rogziti:

“1. A részes dllamok megtesznek minden hatékony és sziikséges intézkedést - ideértve a sorstdrsi
segitségnyujtdst is - annak érdekében, hogy a fogyatékossdggal é16 személyek szémdra az élet minden
teriiletén biztositott legyen a legteljesebb fuggetlenség, a fizikai, mentdlis, szocidlis és szakmai
képességek, valamint a teljes befogadds és részvétel elérése és megtartdsa. E célbdl a részes dllamok
dtfogd habilitdciés és_rehabilitdcids szolgdltatdsokat €s_programokat _hoznak létre, erdsitik és
kiterjesztik_azokat, kiilénds tekintettel az egészséqiiqy, a foglalkoztatds, az oktatds és a szocidlis
szolgdltatdsok terén, oly médon, hogy a habilitdciés és rehabilitdcios szolgditatdsok és programok:

a) a leheté legkordbbi szakaszban kezdédnek, és az eqyéni igények és képességek multidiszciplindris
értékelésén alapulnak;

b) tdmogatjék a kbzésségben valé részvételt és az abba valé befogaddst, énkéntes alapon
miikédnek, és a fogyatékossdgqal él6 személyek lakohelyéhez - a vidéki régidkat is beleértve - a lehetd
legkézelebb vannak.

2. A részes dllamok témogatjdk a habilitdciés és rehabilitdcids szolgdltatdsokban dolgozd szakérték
és személyzet képzésének és tovibbképzésének fejlesztését.”

Veres Gyula és a hasonlé 3llapotd fogyatékos személyek alapvet§ jogai azért is latszanak sérdlni, mert
az Allam egyéltaldn nem gondoskodik rehabilitaciéjukrél, egyéni igényeiket és képességeiket nem
veszik figyelembe elldtdsuk soran, nincsenek olyan ellatdsok, amelyek autizmus-specifikus
fejlesztésiiket, dllapotuk szinten tartasat lehetévé tennék - akar bentlakastdl figgetlendil is - tovibba
lakéhelyiiktsl tavol kényszeriilnek (elvileg) nekik szant ellatasok igénybevételére, amely mind
anyagilag, mind pszichésen megterheld szamukra és a csaladjuk szamara is.

Ezen tal sériilni latszik az Alaptorvény XIX. Cikk (1)-(2) bekezdésében foglalt szocislis biztonsighoz
valé jog és a CRPD 28. cikkében foglalt megfelelé életszinvonal és szocislis védelem irdnti jogok. E

jogszabalyhelyek régzitik, hogy:
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Alaptorvény:

“(1) Magyarorszdg arra torekszik, hogy minden dllampolqdrénak szocidlis_biztonsdgot nyuijtson.
Anyasdg, betegség, rokkantsdg, fogyatékossdg, 6zvegység, drvasdg és énhibdjan kiviil bekovetkezett
munkanélkiiliség esetén minden magyar _dllampolgdr térvényben meghatdrozott tdmogatdsra

jogosult.

(2) Magyarorszdg a szocidlis biztonsdgot az (1) bekezdés szerinti és mds_rdszorulék esetében g
szocidlis intézmények és intézkedések rendszerével valdsitia meq.”

CRPD: “1. A_részes dllamok elismerik a_fogyatékossdggal 615 személyek jogdt a _megfelels
életmindséghez sajdt maquk és csalddjuk_szdmdra, beleértve a megfelelé élelmet, ruhdzatot és
lakhatdst, tovdbbd az életkériilmények folyamatos javitdsdhoz, és megteszik a megfeleld lépéseket
annak érdekében, hogy e jog érvényesiilését _bdrmiféle fogyatékossdgon alapulé hétrdnyos

megkiilénbéztetéstél mentesen védiék és tdmogassdk.

2. A _részes dllamok elismerik a fogyatékossdgaal élé személyek jogdt a szocidlis védelemhez,
valamint e jognak a fogyatékossdgon alapuld hdtrdnyos megkiilénboztetésts) mentes gyakorldsdhoz,

és_megteszik a megfelels lépéseket e jog Ervényesiilésének védelmére és elémozditdsdra, beleértve
azon intézkedéseket, amelyek:

a) biztositjgk a fogyatékosséggal é16 személyek mdsokkal egyenld hozzdférését a tiszta vizhez és

biztositidgk a fogyatékossdgbdl fakadd sziikségletekhez kapcsolddd megfelelé és megfizethetd
szolgditatdsokhoz, eszkézokhéz és mds segitséqnydjtdshoz vald hozzdférést:

b) biztositidk a fogyatékossdggal él6 személyek, kiilénésen a fogyatékossdggal él6 nék és lanyok,
valamint a fogyatékosséggal éI6 idések szamdra a szocidlis védelmi programokhoz és a szegénység
csGkkentését célzé programokhoz valé hozzdférést;

c) biztositigk a szegénységben és fogyatékossaggal él6 személyek és csalddjuk hozzdférését o
fogyatékossdg okdn felléps kiaddsokhoz kapcsolédé dllami tdmogatdshoz, ideértve g megfelels
képzést, tandcsaddst, pénziigyi segitségnyujtdst és a hosszabb ideig tarté gondoskoddst;

d) biztositjak a fogyatékossdggal él6 személyek dllami lakhatdsi programokhoz valé hozzdférését;

e) biztositick a fogyatékossdggal 66 személyek szdmdra a nyugellatishoz és g
nyugdijprogramokhoz valé hozzdférést.”

Veres Gyulat és a hozzi hasonlé allapotban 1év8 személyeket fogyatékossaguk miatt folyamatosan
hétranyos megkiilénbéztetés éri az élet minden teriiletén. Mig mas fogyatékossaggal é16k szamara a
megfelel§ szocidlis és egészségligyi ellatds tobbé-kevésbe biztositott, addig 6k ezt nem kapjak meg,
életmingségik  folyamatosan romlik, tarsadalmilag elszigetel6dnek, és ahogyan panasz
beadvanyunkhoz csatolt egyik levelében Veres Gyula édesanyja leirja 6 maga is elszigetel6dott,
csalddja elfordult téle, mert folyamatosan azon faradozik, hogy fogyatékossaggal él6, nagykord
gyermeke életét egyengesse, ami altal & is tamadasok kereszttiizébe keriil, l4sd a szocialis intézmény
nyomasgyakorldsa  &thelyezés, gyogyszerezés stb. érdekében, tovabba megkérdéjelezik
szUl6i/gondnoki kompetenciait amiatt, mert kiall gyermeke/gondnokoltja érdekei védelmében, hogy
az ne keriiljon még rosszabb kérilmények kézé, 1asd kilatasba helyezett gydmhatdsagi eljaras. Veres
Gyula édesanyja bar egyéni szinten, az AOSZ kézremi(ikddésével latszélag segitséget kapott, kdzben a
terhei nem csékkennek és megfelel6 életmindség nem biztositson fogyatékossaggal é16 fia, valamint
az § szaméra.
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Sériilni latszik tovabbs a CRPD 19. cikkében foglalt 6nallé életvitel és kozosségbe valé befogadas

joga. A hivatkozott cikk az alabbiakat régziti:
Az Egyezményben részes dllamok elismerik o fogyatékossdggal él6 személyek egyenls jogdt o

ala fogyatékossdggal é16 személyeknek mdsokkal azonos alapon lehetdségiik van lakéhelyiiknek és
annak megvdlasztdsdra, hogy hol és kivel élnek egyiitt, és nem kételezhetéek bizonyos megszabott
kérilmények kézott élni;

b) a fogyatékossdgqgal éi6 személyek szdmdra hozzdférési lehetdséget biztositanak tébbféle otthoni,

¢) a mindenki szémdéra nydjtott kézésségi szolgdltatdsok és létesitmények azonos alapon
hozzdférhetéek g fogyatékossdggal él6 személyek szémdra is, és igényeikhez igazitottak.”

Veres Gyula és a hasonls dllapotd fogyatékos személyek szamdra e jogok gyakorldsa szinte
elérhetetlennek tiinik, hiszen a szUkséges segitségeket nem kapjdk meg, életiik elérehaladtaval a
tarsadalombdl egyre jobban kirekesztédnek és Veres Gyuldt a dévavanyai TL sem segitette abban,
hogy életét kozésségben élhesse, 6t valahol befogadjék, illetve elfogadjék. Ha Veres Gyula nem talal
befogadé kérnyezetre és tovabbra is haritjsk az autizmus specifikus elldtasat, akkor az életét
veszélyeztetd allapotba is keriilhet.

nemzetkdzi jog és g magyar jog dsszhangjdt.”

Végezetiil beadvanyunkhoz csatoljuk a bemutatott folyamatokkal kapcsolatban rendelkezésiinkre allé
dokumentumokat, valamint a Veres Gyula egészségligyi ellatisat attekints tabldzatot.
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