A fogyatékossaggal él6 személyeket képvisels szervezetek els6 koros felmérésének szempontjai:

A fogyatékossaggal é16 személyek:

A fogyatékossaggal él6 személyek csoportja rendkiviil heterogén, a szervi fogyatékossag, az intellektudlis képességzavar, idegrendszeri fejl6dési
rendellenességbdl szarmazod dllapot, halmozott fogyatékossagok, tarsuld betegségek széles spektruman mozognak. Barmilyen életkorban el6fordulhat
fogyatékossagot eredményezd dllapot. A fogyatékossaggal él6 személyek a fogyatékossag tipusa, a tdmogatasi szlikségletik szerint életmddjuk és
tdmogatdsi szlikségletiik milyensége és mennyisége eltérd. A fogyatékossagokrdl a magyar jogrendszerben a FOT rendelkezik.

A fogyatékossaggal él6 személyek legf6bb jellemzdi és legjellemzébb tamogatasi sziikségletiik:

Fogyatékossag Legfontosabb Legfontosabb Legjellemzébb Legjellemz6bb Legjellemzébb Legjellemz6bb
tipusa tudnivalok a tudnivalék az tarsul6 zavarok, tamogatasi rizik6faktorok a nehézségek az
fogyatékossagrol életvitelrdl betegségek sziikséglet, igény | megelGzés esetleges karantén,
szempontjabol kezelés

szempontjabol

Mozgasukban A MEOSZ levele korabban kilon megkildésre kerdlt.

akadalyozott

személyek

Latassériltség, vak,
aliglato és
gyengénlato
személyek

A |atas teljes vagy
részleges sérulése /
hidnya, ami
els@sorban az
informdacidszerzést
és a téri
tdjékozodast
neheziti meg.
Ritkabb esetekben
mas

Tobbségik onalléan
/ csaladi
haztartasban,
kisebb csoportjuk
bentlakadsos
intézményben él. A
févarosban és
megyeszékhelyeken
koncentraltabban
vannak jelen a

Els6ésorban az
id6seknél gyakran
tarsulnak krénikus
betegségek, pl.
diabetesz,
veseproblémak,
sziv-érrendszeri
betegségek, a
|atasvesztés
gyakran ezek

Els6sorban az
informacidszerzés
és a tajékozddas
soran van
szlikséglk
tdmogatasra,
kiilondsen
ismeretlen helyen
és varatlan
helyzetekben, pl.

Nagy részik id6s,
illetve tarsuld
krénikus
betegséggel él.
Kozlekedni segitség
hidnyaban
kizarélag a
kozbsségi
kozlekedéssel
tudnak, igy

Ismeretlen helyen
fokozott igény a
segitségnyujtasra,
pl. a helyszin
megismerése,
bejarasa,
tajékoztatas arrdl,
hogy hol és hogyan
igényelhetik a
segitséget. Sziikség




fogyatékossagokkal
tarsulva sulyosabb
kommunikacids és
életviteli
nehézségeket
eredményez. A
csoporton beldl
igen magas az idds
koruak aranya (kb.
60% 60 év feletti).

szolgaltatdsok
kénnyebb
hozzaférése okan.
Onellatdsra, 6nallé
életvitelre képesek,
ismeretlen helyen
és
vészhelyzetekben
azonban fokozott
segitségre
szorulhatnak
elsGsorban az
informacidszerzés
és a tajékozddas
soran. Jelent6s
résziik rutinosan
hasznalja
informacidszerzésre
és kommunikacidéra
az IKT eszkozoket
és rendszereket,
informalasuk ezen a
csatornan a
legcélszerlibb.

kovetkezménye. A
halmozott
fogyatékossagok
kozil a hallas- és
latassériltség
egylttes
megjelenése
(siketvaksag)
emelendd ki, mint
fokozott
kommunikacids
akadalyozottsag.

irott anyagok
elolvasasa,
tajékozodas
épuleten belll és
kival,
leghatékonyabb a
személyi segitség
biztositasa az
egyén konkrét
igényeinek
megfelel6
mértékben.
Altalanos
tajékoztatasok
kiadasa esetén
javasolt az online
informacidényujtas
mindenki szdmara
hozzaférhet6
webes
feltleteken,
k6z0sségi médian,
radién keresztil.
Kiemelten fontos,
hogy az
okostelefon
kamera
funkciéjanak
haszndlatat
igényl6 Tavszem
szolgaltatds
igénybevételében
akkor se

fokozottabban
kitettek a
fert6zésveszélynek.

esetén, pl.
gyermekek,
halmozottan
sériltek,
Onellatasban
korlatozott id6sek,
allandé segité, pl.
csaladtag vagy
gondozé
jelenlétének
biztositasa
szlikséges. Sajat
lakékérnyezetiikben
az altaluk
egyébként is
igényelt segitséghez
vald hozzaférést
korlatozhatja a
karantén
elrendelése, pl. hazi
segitségnyuijtas,
szomszédoktdl
igénybevett alkalmi
segitség, erre a
Tavszem
szolgaltatds, aminek
folyamatos
mikodtetésére egy
esetleges karantén
elrendelése esetén
is torekszlnk,
részben megoldast
nyujt.




korlatozzak Gket,
ha
kozintézményben,

egészséglgyi

|étesitményben

van ra szikséguk.
Hallasukban A hallds részleges, Jellemz6en Id&skori Altalanos Nagy részik idGs, Ismeretlen helyen
akadalyozott vagy teljes hidnya a | csalddban élnek és | nagyothallé tajékoztatasok illetve tarsuld fokozott az igény a

személyek

hang alapu
informdacidk
szerzését és
értelmezését teszi
szinte lehetetlenné.
A siket személyek
jellemzéen
jelnyelven
kommunikalnak, a
nagyothalld
személyek meg
vagy a megmaradt
hallasukra, vagy a
szajrol olvasasra,
vagy pedig az irdsos
kommunikaciéra
tdmaszkodnak. A
siket személyek
olvasasi készsége
jellemzéen nem
magas szintd, igy az
irdsos
kommunikacid
esetén torekedni
kell az alacsony

legtobbjiik a
févarosban, vagy a
megyeszékhelyeken
laknak. A siketek
esetében
tapasztalhaté még
az, hogy a
magyarorszagi 7
siket iskoldnak —
most mar EGYMI-k -
helyt adé varos
kornyékén laknak
életvitelszerden.
Ezek: Sopron, Eger,
Kaposvar, Budapest
(2db), Vac, Szeged
és Debrecen.

személyek sok
esetben
cukorbetegek is.

kiadasa esetén
javasolt az online
informacidnyujtas
mindenki szamara
hozzaférhetd
webes
felGleteken,
kozOsségi
médidban jelnyelvi
tolmacsolva és
feliratozottan!

kronikus
betegséggel él.
Kozlekedni sok
esetben a
kozosségi
kozlekedéssel
szoktak, igy
fokozottabban
kitettek a

fert6zésveszélynek.

helyszin
megismerésére,
akaddlymentes
tajékoztatasra arrdl,
hogy miért van ott
és mit kell tennie.
Erre segitség lehet a
KONTAKT
Tolmdcsszolgdlat.
Sziikség esetén, pl.
gyermekek,
halmozottan
sérultek,
Onellatasban
korlatozott idGsek,
allandé segité6, pl.
csaladtag vagy
gondozd
jelenlétének
biztositasa
szlikséges.




olvasasi
kompetencianak
megfelel6
megfogalmazasra.

Latasukban és
hallasukban
egyarant
akadalyozott
személyek

A kettGs érzékszervi
sériilés, a
kommunikacidban
és a mindennapi
életvitel
megszervezésében
jelent&sen
akaddlyozhatja az
érintettet

Onallo életvitelre
eltéré modon
képesek ez
allapottdl fugg.
Esetenként
életvitelliket
kizardlag személyes
tdmogatdssal
tudjak koordinalni

A z informacio
atadasa, annak
megértése stressz,
esetén
akaddlyozottabba
valhat.

Latasukban és
hallasukban
egyarant
akadalyozott
személyek

A kettbs
érzékszervi sérulés,
a
kommunikacidban
és a mindennapi
életvitel
megszervezésében
jelent6sen
akadalyozhatja az
érintettet

Onallé életvitelre
eltéré moédon
képesek ez
allapottdl fugg.
Esetenként
életvitellket
kizarélag személyes
tdmogatdssal tudjik
koordinalni

Intellektualis

Enyhe és

Csaladban,

Gyakori

Kénnyen érheté

Higiénés szabalyok

Gondoz6 csaladtag

(értelmi) kozépsulyos fogyatékos szivprobléma kommunikacid: betartdsanak jelenléte fontos a
képességeikben intellektualis személyek szamdara | (pacemaker), a rovid, tényszerd, nehézségei karanténban
akadalyozott képességzavarral nyujtott léguti kénnyen érthet6 kozosségben
személyek, down el6forduld allapot, koznevelési és megbetegedésekkel | mondatok arrdl mi
személyek halmozott szocialis szembeni ellenallas | fog torténni,
fogyatékossag intézményekben alacsonyabb képekkel valé
kommunikacids
segitség
Autista személyek A reciprok szocidlis | Onallé életvitelre Epilepszia, értelmi Protetikus Higiéniai szabdlyok | Ismeretlen helyzet,
interakcidk és a egyénenként eltérd | sériilés, szorongds, | kornyezet betartasanak fizikai kornyezet és

reciprok
kommunikacié
mindségi eltérése,
szlik kord,
sztereotip, repetitiv
érdeklédés,
aktivitas,
viselkedés,

mértékben
képesek,
jellemzéen
tdmogatd személy
ismeri és segiti Gket
a mindennapi
élethelyzetek,
tevékenységek

depresszid, érzelmi
zavarok, ADHD,
alvaszavar,
emésztési
problémak

kialakitasa: a
helyszinek és azok
funkcidinak
értelmezését
segit6 vizualis
jelzések, az egész
nap és az egyes
tevékenységek

nehézségei. A
tarsas viselkedés
szabalyai
értelmezésének
nehézségei,
étkezési és
alvészavarok
immunrendszert

ismeretlen szocidlis
kérnyezet
szorongdst novel6
hatasa, nem
kivanatos
viselkedések
el6fordulasanak
megszaporodasa,




valamint szokatlan
szenzoros reakciok
(atipikus tul- vagy
alulérzékenység
bizonyos ingerekre,
Szenzoros
élménykeresd
viselkedés) gyakran
jelentkezik
egyenetlen
képességprofil,
szigetszer(
képességek. Az
autizmus ép
intellektus mellett
és intellektualis
képességzavarral
tarsulva egyardnt
megjelenik.

értelmezésében és
kivitelezésében,
menedzselésében.
Autizmus minden
életkorban
el6fordul, id6sebb
korban jellemzébb
a sulyosabb allapot,
mig a fiatal korban
sokkal gyakrabban
jelenik meg ép
intellektus mellett
az autizmus.

torténéseinek
megértését
biztosito vizualis
tdmogatas,
alternativ
kommunikacids
eszkoz.

befolyasold
hatasai, tarsuld
betegségek.

sulyosbodasa.
Autizmus
szempontu
tamogatas
biztositasanak
hidanya az
egyuttm(ikodést
akarelis
lehetetleniti.

Halmozottan
fogyatékos
személyek

Halmozottan fogyatékos személyek esetében a tobbszoros fogyatékossag nehézségei 6sszeadddnak, a tamogatds magasabb szint(

és specidlisabb tudast igényel.

Veszélyeztetett célcsoportok a fogyatékossag viszonylataban:

1. Maga a fogyatékossaggal él6 személy

2. Afogyatékossaggal él6 személy mindennapi életében kulcsszerepet betdlté személy(ek):
az apoldast gondozast végz6, vagy a mindennapi életvitelben tdmogaté csaladtagok,
intézményes keretek kozott: fogyatékossagspecifikus tudassal biré szakemberek és segiték, egészségiigyi szakdpold szakember, gondozé

a.
b.

személy

3. Azok a csalddtagok, akik hordozoként veszélyeztethetik a fogyatékos személyeket: pl. iskolds testvér




Fokozott figyelmet igényld teriiletek:

1. Csalddban él6 személyek esetében mind a fogyatékossaggal él6 személy, mind pedig a csaladtagjainak a megbetegedése egyarant eredményezheti
azt az élethelyzetet, hogy a csalad tdmogatd szerepének kiesése miatt kiilsé tdmogato szolgaltatast kell biztositani. Pl. ha egy gondozé/tamogatd

sz(il6 megbetegszik, akkor at kell venni a szerepét az dllami gondoskodas keretében egy szolgaltatdsnak, vagyis a fogyatékos allapottdl fiiggéen
otthonaban toérténd részleges, vagy teljes segitségnyujtasra fog szorulni, vagy intézményes ellatasra a fogyatékossaggal él6 tarsunk.

Indokolt a csaldd védelme érdekében a megel6zés!

2. Intézményes ellatast igénybevevd fogyatékossaggal él6 személyek esetében:

a. Bentlakdsos intézmények: dllamilag biztositott, a megel6zést szolgdld eszkozok, tisztitdszerek, mobil gydgydszati eszkdzok biztositdsa
(esetleges megbetegedés esetén). A kormanyzati intézkedés a latogatasi tilalmat elrendelte, de a dolgozdk és a csaladtagok latogatasanak
kockazatai tovabbra is mérlegelendGek.

b. Nappali szocidlis szolgaltatdst biztositd intézmények, bolcsédék, dvodak, iskoldk: fogyatékos személyek szamara nyujtott szolgdltatasok
esetében jellemzd, hogy a fogyatékossaguk miatt a higiénés szabalyok betartasa kell6 mértékben a képességeik szintje, vagy a tamogatdsi
sziikséglet miatt nem lehetséges. Pl. nem tud 6ndlléan kezet mosni, orrot fujni, stb.

Gyakori lehet, hogy nem tudja jelezni fajdalmat, rosszullétét, betegségére kései id6szakban deril fény.

c. Tobbségiintézményekben tanuld fogyatékossaggal él6 didkok fogyatékos dllapota lehet, hogy kevésbé sulyos, ugyanakkor kevésbé zart
kornyezetben veszélyeztetettebb helyzetben vannak. Esetleges megbetegedésiik esetén varatlan élethelyzetiikben tdmogatdst igényelnek
majd.

Indokolt az ilyen tipust intézmények azonnali bezarasa!

A fogyatékossaggal él6 személyek informacidhoz valé hozzajutasa:

A fogyatékossaggal él6 személyek nehezebben, vagy egyaltalan nem jutnak hozzd a megel6zés érdekében folytatott kormdanyzati kommunikaciébol
szarmazo, és az esetleges megbetegedés esetén sziikséges informacidkhoz. A fogyatékossaggal él6 személyek esetében, a hatranyaibdl fakaddan tovabbi
plusz informacidkra lehet szlikségiik arrdl, hogy szdmukra hogyan biztositjak az akadalymentes karantént, kezelést. A mindenki szdmara elérhet6
kommunikacié akadalymentes biztositasa, valamint a fogyatékossaggal él6 személyek esetleges megbetegedésének kezelésével kapcsolatos részletes



informaciod a célcsoport részére térténé mihamarabbi akaddlymentes formaban térténd eljuttatasa a fogyatékossaggal él6 emberek joga, az allam feladata
és kozos érdekiink.

Elengedhetetlen az azonnali akadalymentes kommunikacié megvaldsitasa!

Az esetleges meghetegedéssel kapcsolatos intézkedések:

A fogyatékossdggal él6 személyek egészségligyi szolgdltatasokhoz vald akadalymentes hozzaférése, kiilonosen egy jarvanyigyi helyzetben jelenleg nem
biztositott. Egy jarvanylgyi helyzet kezelésére vald felkésziilésben kiemelt figyelmet kell forditani a fogyatékossaggal él6 embereke, hogy egyenld eséllyel
férjenek hozza a szamukra akadalymentesitett egészségligyi szolgaltatashoz, kezeléshez. K6z6s érdekiink az erre valo felkészilés.

e Hogyan biztosithatd a karantén?
e Hogyan biztosithatd az akadalymentes kdrhazi kezelés?
e Hogyan biztosithatd a tdmogatd csaladtagok esetén a fogyatékossdggal é16 személy életvitele?

Ki kell dolgozni a fogyatékossaggal él6 személyek szamara akadalymentesitett, egyenl6 eséllyel hozzaférhetd jarvanyiigyi intézkedéseket, melyben az
érintetteket képvisel6 fogyatékossagiigyi szervezetek (FESZT tagszervezetek) egyuttmiikodésiiket felajanljak.

(Eddig felmeriilt szempontok, fizikai és kommunikdcids akaddlymentesités, fogyatékos személyek elldtdsdra kijeldlt egészségligyi intézmények, amelyek
modszertani tdmogatdst elfogadnak és kapnak.)

Magyar Vakok és Gyengénlatok Orszagos Szovetsége

Az MVGYOSZ a latassérilt emberek akaddlymentességre és segitségre vonatkozé igényeinek figyelembe vételével az aldbbiakat jelzi és kéri a koronavirus
fert6zések megel6zése és kezelése kapcsan:

1. A tobbi fogyatékossagi csoporthoz hasonléan a latassériilt emberek k6zo6tt is nagy aranyban vannak idGsek, kronikus megbetegedéssel, pl. diabetesz,
vesebetegség, stb. él6 személyek. Az 6 esetlikben kilonos figyelmet kell forditani mind a megel6zésre, mind a megbetegedések esetében a kockazati
faktorokra.



2. A latassérilt emberek tébbsége nem igényel folyamatos személyi segitséget, viszont alkalmanként, pl. Uj, ismeretlen helyszinen sziikségiik lehet a
koérnyezet bejarasara, személyi kisérésre. Ne legyen tehat elvards az egészségligyi intézmények részérdl, hogy latdssériilt beteg minden esetben személyi
segitséggel érkezzen, illetve intézményen belll biztositsanak személyes segitséget szdmukra, ha ezt kérik. Ehhez kapcsoldddan legyen hozzaférhet6 az az
informacid, hogy hol igényelhetik a személyi segitést.

3. Természetesen lehetnek olyan allapotu latdssérilt betegek is, akik fokozott segitséget és felligyeletet igényelnek, pl. halmozottan sériilt személyek,
gyermekek, stb. Az § esetiikben, ahogy arra kordbban tarsszervezeteink képviselGi is utaltak, legyen biztositott a személyi segit6, pl. szll6, csaladtag,
gondozd, stb. jelenléte.

4. A http://koronavirus.gov.hu felliletének latassérilt szempontd hozzaférhetGségével kapcsolatban mutatkoznak problémak. Errél a hivatalos
szakvélemény elkészitése folyamatban van, azt a késébbiekben kildjik meg.

Siketvakok Orszagos Szovetsége

- A Vakok Altalanos Iskoldjaban m(ikdd6 halmozottan sériilt/ siketvak tagozat és maga az iskola is orszagos elldtékorbe tartozé intézmény, amely
bentlakast is nyujt, sét hataron tulrdl is fogad tanuldkat. Ovoda, altaldnos Iskola valamint szakiskola is m(ikodik az intézményben.

- Higénias elbirasok kommunikacidja és annak betartasa szinte lehetetlen, sulyosan halmozottak esetében. (Az iskola mar 70%-ban halmozottakat Iat el)

- Ugyen ez vonatkozik a Hallassériltek Tanintézetére is ahol ismeriink |atas-és hallassériilt gyerekeket, orszdgosan fogad tanuldkat szakiskola kollégium
stb. A tegnapi napon egy romaniabdl iskoldba visszatért kisfiut szallitott el a virusvédelmi hatdsag a sziilei hatdron tuliak. Kommunikacids
akadalymentesités biztositasa, gyermekek esetében is elengedhetetlen ezt az iskola biztositani tudomasom szerint nem tudja ilyen esetekben. (sem) Az
ilyen helyzetek rendkiviil megrazdak lehetnek egy gyermek szdmara, ha a sziil6 értelem szerlien nem tud vele tartdzkodni az esetleges ellszallitast
koévetben pl nem engedik oda hozza.

- Ertelem szeren meg kell oldani a sziil6/hozzatartoz6 kiséré személy folyamatos jelenlétét.

- Afolyamatos kommunikacios akadalymentesitést sziikségesnek latjuk, sajnos ez latassériilt hallassériilt személyeknél még nehezebb.

Siketek és Nagyothall6k Orszagos Szovetsége

1. a magyarorszagi hallassériltek (a 2011 évi cenzus szerint 70ezer ember) tulnyomo része idGsebb korosztalyba tartozik.



2. Minél tébb akadalymentes informdaciodt kell eljuttatni a részikre a kormany oldalardl. A kormanyinfds sajtétajékoztatok most mar akadalymentesek
(jelnyelvi tolmacsolas és feliratozas) ugyanakkor a koronavirus.gov.hu oldal nem akadalymentes a szamukra. Nem az dsszes infot kell rajta
akaddlymentesiteni, hanem azt, hogy:

hogyan lehet megel6zni a megbetegedést
milyen protokoll van, ha beteg vagy
milyen szabalyokat hivott életre a kormdny, amit kévetni kell
3. Akarantént biztositd kdrhazakba kérjik a KONTAKT Tolmdacsszolgalat alkalmazasat jelnyelvet hasznald beteg esetén. Tovabba kérjiik a szajrél olvasé
betegek esetén — amennyiben ez lehetséges — az atlatszd szajmaszk alkalmazasat az egészségligyi személyzet részérdl.

Down Egyesiilet

Kozel 50%-nal el6fordul szivprobléma, valamint egyéb szervi probléma, amely miatt lehetséges, hogy sulyosabb szovédményeik lehetnek, mint a normal
populdciénak. Ennek megel6zése érdekében a megbetegedésiik esetén mindenképpen figyelembe kell venni az alapbetegségeiket.

- nehéz vellk betartatni a higiénias szabalyokat, igy nehezebb veliik elkeriilni a fert6z6dés kialakulasat
- ha kérhazba keriilnek a jarvany miatt mindenképpen kiséré személynek is vele kell lennie, aki lehet: sziil§, testvér, gondozé, stb. Ebben az esetben jé
lenne Ugy kialakitani a karantént, hogy a kiséré személy ne fert6z6dhessen meg.

Mozgaskorlatozottak Orszagos Egyesiileteinek Szovetsége

levellk kilon is megkuldésre kerdlt, itt olvashaté: http://www.meosz.hu/blog/a-meosz-orban-viktorhoz-fordult-a-mozgasskorlatozott-emberek-biztonsagos-
ellatasa-erdekeben/

Autistak Orszagos Szovetsége

Az autista személyek tdmogatdsa, a vellik valé kommunikacid és egylttm(ikodés, a veliik szemben tamasztott elvarasok értelmezhetévé tétele az autista
személyek szamara specialis ismereteket igényel, ezért a szakmai egytttm(ikodés és segit6 csaladtaggal vald egylttmiikddés lehet6ségének kialakitasa
elengedhetetlen. Ennek biztositdsa rendkiviil fontos, segiti az egylittm{kodést és az esetleges kezelést.


http://www.meosz.hu/blog/a-meosz-orban-viktorhoz-fordult-a-mozgasskorlatozott-emberek-biztonsagos-ellatasa-erdekeben/
http://www.meosz.hu/blog/a-meosz-orban-viktorhoz-fordult-a-mozgasskorlatozott-emberek-biztonsagos-ellatasa-erdekeben/

A koz6sségi részvétel minimalizalasa

A megel6zéssel kapcsolatos tudnivalok célcsoport specifikus kommunikalasa, kampany annak érdekében, hogy otthon, csalddban maradjanak az
autista személyek

Az esetleges megbetegedés esetén alkalmazott intézkedések részletes ismertetése az Uj helyzetek elGkészitése és menedzselése érdekében, mert
Uj és ismeretlen torténések, helyzetek szorongast, nem kivanatos viselkedést eredményezve megnehezitik, vagy ellehetetlenitik az
egyuttm(ikodést.

Az autista személyt jol ismer6 csalddtag, vagy tdmogatd kozrem(ikodésének engedélyezés, az altala fontosnak tartott szempontok komolyan vétele
nagymértékben elGsegitheti az elldtds megvaldsitasat

Karantén esetén a megszokott kdrnyezet és megszokott emberek kozott tartani az autista személyt, amig lehetséges

Autizmus-specifikus szolgdltatast biztositd intézményekben térténd karantén, vagy fert6zés esetén az intézmények szakembereivel vald
egyuttm(ikodés biztositdsa — 6k segithetik a helyzet megérését és kivitelezését a szakértelmikkel és az altaluk ajanlott médszerekkel

Kilonos figyelmet kell forditani arra, hogy az informacio az autista személy szamara értelmezhet6 legyen

Kilonos figyelmet kell forditani az részben, vagy egészen 6nallé életvitelt folytatd autista személyek esetében a megelGzésre és kezelésre



